
Problemstellung: 

Das Wissen in Firmen ist sehr personenkonzentriert und somit nicht 
jederzeit und überall in der Firma verfügbar. Bei Wechsel von Personal 
kann Expertenwissen ggf. auch vollständig verloren gehen.

Hypothese: 

Durch Nutzung eines Standard-Wikis und einer vereinfachten Eingabe des 
Wissens in das Wiki wird Wissen sukzessive aufgebaut, dauerhaft 
festgehalten und einfach auffindbar gemacht.
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Vorgehen: 

Im ersten Schritt soll eine Recherche nutzbarer Wikis durchgeführt werden. Nach 
Festlegung auf eine Software wird die Nutzbarkeit durch die Erstellung eines einfach zu 
nutzenden und standardisierten Eingabeformulares optimiert. Die Eingabe soll durch 
Nutzung von Word/ Excel erfolgen und die Auffindbarkeit durch entsprechende 
Programmierung von Standardfeldern optimiert werden. Die Qualität des zu 
programmierenden Eingabeformulares wird durch Nutzung bei der Fa. Hans Berg validiert. 
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